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Datenschutzerklarung (stand:24.05.201s)

1 Verarbeitung lhrer personenbezogenen und sensiblen Daten

Ich verarbeite nachstehende mir von Ihnen im Rahmen des Mentaltrainings/des Mentalcoachings/der
Hypnose/der Supervision/des Seminars zur Verfigung gestellte personenbezogene Daten, nadmlich Name,
Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, und gegebenenfalls UID-Nummer, FN-Nummer sowie Geburtsdatum
(,personenbezogene Daten®).

Soweit Sie mir im Rahmen meiner angebotenen Dienstleistungen solche Daten zur Verfiigung stellen,
verarbeite ich dartiber hinaus in Form von Gesprachsnotizen bzw. Protokollen nachstehende besondere
Kategorien von personenbezogenen Daten, namlich sensible Daten beztiglich lhres aktuellen
Gesundheitszustandes oder betreffend bestehende Diagnosen, Erkrankungen oder Medikamenteneinnahmen
sowie vertrauliche Daten zu lhrem Privat- und Intimleben, Ihrem religiésen, politischen oder weltanschaulichen
Bekenntnis oder lhrem Berufsleben (,sensible Daten®).

Diese Aufzeichnungen fiihre ich ausschlie3lich zum Zweck der Erbringung professioneller Beratungsleistungen,
und soweit moglich anonymisiert.

Bei Kontaktaufnahme per E-Mail speichere ich lhren Namen, Ihre E-Mail-Adresse und die von lhnen
angegebenen Daten zum Zweck der Bearbeitung der Anfrage und allfalliger Anschlussfragen.

Im Rahmen meiner Webseite www.mental-austria.com verarbeite ich lhre IP-Adresse pseudonymisiert. Die
Webseite verwendet Cookies, um mein Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Sie kénnen die Speicherung
dieser Cookies in Inrem Browser deaktivieren, jedoch kann dann die Funktionalitat der Webseite eingeschrankt
sein. Die Webseite verwendet weiters Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics, um mein Angebot
zu verbessern. Mit diesem Dienst wurde ein Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen.

2 Verantwortlicher

Michael Deutschmann

Dorfstralte 88

6432 Sautens
deutschmann.michael@mental-austria.com
+43 699 11 75 07 06

3 Zwecke, fiir die die personenbezogenen oder sensiblen Daten verarbeitet werden sollen sowie
Rechtsgrundlagen

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt zu nachstehenden Zwecken:

o Geschaftsentwicklung, Geschaftsabwicklung und Rechnungswesen
e Verarbeitung und Ubermittlung von Daten im Rahmen der Erbringung von
Mentaltraining/Mentalcoaching/Hypnose/Supervision/Seminare an Kunden/Klienten/Teilnehmer und
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daran Mitwirkende, einschlieRlich automationsunterstitzt erstellter und archivierter Textdokumente (wie
z.B. Protokolle, Korrespondenz) in dieser Angelegenheit.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art 6 Abs 1 lit b DSGVO.

Die Verarbeitung lhrer sensiblen Daten erfolgt ausschlieflich fir Zwecke lhrer Beratung und Versorgung im
psychosozialen Bereich. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art 9 Abs 2 lit h DSGVO.

4 Empféanger der personenbezogenen Daten
Ihre personenbezogenen Daten werden an folgende Empfanger Gbermittelt:

Rechtsvertreter im Geschafts- bzw. Anlassfall, Steuerberater, Bank, Finanzamt, E-Mail-Dienst, IT-Provider,
unter Umstanden Seminarraumvermieter.

Ihre sensiblen Daten werden nicht weitergegeben.

5 Dauer fiir die die personenbezogenen oder sensiblen Daten gespeichert werden

Ihre personenbezogenen Daten werden fur die Dauer des Vertragsverhaltnisses und darliber hinaus fir einen
Zeitraum von 7 Jahren gespeichert. lhre sensiblen Daten werden fir einen Zeitraum von 3 Jahren ab
Beendigung des Vertragsverhaltnisses gespeichert. Bei Kontaktaufnahme per E-Mail speichere ich Ihre Daten
flr einen Zeitraum von 6 Monaten. Bei Nutzung meiner Webseite speichere ich Ihre Nutzerdaten fiir einen
Zeitraum von 6 Monaten.

6 Erforderlichkeit der Bereitstellung der personenbezogenen oder sensiblen Daten

Sie sind nicht verpflichtet, Ihre personenbezogenen Daten bereitzustellen. Die Bereitstellung nachstehender
personenbezogener Daten, namlich lhres Namens, Ihrer Adresse und |hrer E-Mail-Adresse, ist jedoch fir einen
Vertragsabschluss mit mir erforderlich.

Sie sind nicht verpflichtet, lhre sensiblen Daten bereitzustellen.

7 Auskunftsrecht

Sie haben das Recht, von mir eine Bestatigung dartiber zu verlangen, ob Sie betreffende personenbezogene
oder sensible Daten verarbeitet werden; ist dies der Fall, so haben Sie ein Recht auf Auskunft tber diese
personenbezogenen oder sensiblen Daten und folgenden Informationen:

e die Verarbeitungszwecke;

o die Kategorien personenbezogener oder sensibler Daten, die verarbeitet werden;

o die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegeniber denen die personenbezogenen Daten
offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden, insbesondere bei Empfangern in Drittlandern
oder bei internationalen Organisationen;

o falls mdglich die geplante Dauer, fur die die personenbezogenen oder sensiblen Daten gespeichert
werden, oder, falls dies nicht moéglich ist, die Kriterien fur die Festlegung dieser Dauer;

e das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Léschung der Sie betreffenden personenbezogenen
oder sensiblen Daten oder auf Einschrankung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines
Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

e das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehérde.
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Sofern Sie von Ihrem Recht auf Auskunft Gebrauch machen, werde ich lhnen eine Kopie der
personenbezogenen oder sensiblen Daten, die Gegenstand der Verarbeitung sind, zur Verfigung stellen. Fur
alle weiteren Kopien, die Sie beantragen, kann ich ein angemessenes Entgelt auf der Grundlage der
Verwaltungskosten verlangen.

Sofern Sie den Antrag elektronisch stellen, werden lhnen die Informationen in einem gangigen elektronischen
und von lhnen als sicher bekannt gegebenem Format zur Verfigung gestellt, sofern Sie nichts anderes
angeben.

8 Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, von mir unverziiglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbezogener
Daten zu verlangen. Unter Bericksichtigung der Zwecke der Verarbeitung haben Sie das Recht, die
Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten - auch mittels einer erganzenden Erklarung - zu
verlangen.

9 Recht auf Loschung/Recht auf Vergessenwerden

Sie haben das Recht, von mir zu verlangen, dass Sie betreffende personenbezogene Daten unverziglich
geldscht werden, und ich bin verpflichtet, personenbezogene Daten unverziiglich zu |6schen, sofern einer der
folgenden Griinde zutrifft:

o Die personenbezogenen Daten sind fur die Zwecke, fur die sie erhoben oder auf sonstige Weise
verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

e Sie legen Widerspruch (Art 21 Abs 1 oder Abs 2 DSGVO) gegen die Verarbeitung ein und es liegen im
Falle des Widerspruches gemaf Art 21 Abs 1 DSGVO keine vorrangigen berechtigten Griinde fir die
Verarbeitung vor.

e Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmaBig verarbeitet.

e Die Loschung der personenbezogenen Daten ist zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung nach dem
Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem ich unterliege.

Hat der Verantwortliche die personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und ist er zu deren Léschung
verpflichtet, so trifft er angemessene MaRnahmen, um auch andere fiir die Datenverarbeitung Verantwortliche,
die die personenbezogenen Daten verarbeiten, dartber zu informieren, dass Sie die Léschung dieser
personenbezogenen Daten verlangt haben.

10 Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, von mir die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der folgenden
Voraussetzungen gegeben ist:

o Sie bestreiten die Richtigkeit der personenbezogenen Daten, und zwar fiir eine Dauer, die es mir
ermadglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberprifen.

e Die Verarbeitung ist unrechtmaRig, Sie lehnen die Léschung der personenbezogenen Daten ab und
verlangen stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten.

e Der Verantwortliche benétigt die personenbezogenen Daten fur die Zwecke der Verarbeitung nicht
langer, Sie bendtigen sie jedoch zur Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

e Sie haben Widerspruch gemaf Art 21 Abs 1 DSGVO eingelegt, solange noch nicht feststeht, ob die
berechtigten Griinde von mir gegenuber Ihren tUberwiegen.

Sofern Sie eine Einschrankung der Verarbeitung erwirkt haben, werden Sie von mir unterrichtet, bevor die
Einschrankung aufgehoben wird.
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11 Mitteilungspflicht im Zusammenhang mit der Berichtigung oder Loschung personenbezogener Daten
oder der Einschriankung der Verarbeitung

Ich teile allen Empfangern, denen personenbezogenen Daten offengelegt wurden, jede Berichtigung oder
Léschung der personenbezogenen Daten oder eine Einschréankung der Verarbeitung mit, es sei denn, dies
erweist sich als unmdglich oder ist mit einem unverhaltnismaligen Aufwand verbunden. Ich unterrichte Sie Uber
diese Empfanger, wenn Sie dies verlangen.

12 Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie mir bereitgestellt haben, in
einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, und Sie haben das Recht, diese
Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die
personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Gbermitteln, sofern

e die Verarbeitung auf einem Vertrag (Art 6 Abs 1 lit b DSGVO) beruht und
o die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

Bei der Ausliibung |Ihres Rechts auf Datentbertragbarkeit haben Sie das Recht zu erwirken, dass die
personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen Verantwortlichen tGbermittelt
werden, soweit dies technisch machbar ist. Die Ausibung Ihres Rechtes auf Datentbertragbarkeit I&sst Ihr
Recht auf Léschung unberihrt.

13 Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus |hrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art 6 Abs 1 lit e oder f DSGVO
erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Der Verantwortliche verarbeitet die personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er kann zwingende
schutzwirdige Griinde fur die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen,
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden personenbezogene Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie das Recht,
jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke
derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in
Verbindung steht. Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so dirfen die
personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeitet werden.

14 Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Sie haben unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs das
Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsortes,
Ihres Arbeitsplatzes oder des Ortes des mutmalilichen Verstol3es, wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen oder sensiblen Daten gegen die DSGVO oder gegen §
1 oder Artikel 2. 1 Hauptstiick DSG 2018 verstoRt. In Osterreich ist die Datenschutzbehérde zustandig.

Der Schutz Ihrer Daten ist mir ein groBes Anliegen. Bitte kontaktieren Sie mich unter
deutschmann.michael@mental-austria.com oder +43 699 11 75 07 06, wenn Sie sich durch mein
Verhalten in Ihren Rechten beeintrachtigt glauben.
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